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Chi sono

Avvocato del foro di Milano «specializzato» in Diritto delle Nuove Tecnologie e delle

successioni

Cultore della materia presso la cattedra di Istituzioni di diritto privato

dell'Università degli Studi di Milano (Prof. Maniaci).

Residential Affiliate presso l'ISLC - Information Society Law Center dell'Università

degli Studi di Milano (Prof. Ziccardi e Prof. Perri)

Membro del Consiglio scientifico del Centro di Ricerca Internazionale sugli Archivi

Digitali di Persona presso l'Università degli Studi di Bologna (Prof. Allegrezza)

Autore di pubblicazioni scientifiche (eredità digitale, successioni ereditarie, prove

informatiche, ecc.)



il nostro mondo si va 

trasformando in 

un’ «infosfera»

(Prof. Luciano Floridi, 2013)



….un giorno è iniziata la 

RIVOLUZIONE DIGITALE



Rivoluzioni 

I. Rivoluzione copernicana

II. Rivoluzione darwiniana

III.Rivoluzione freudiana

IV.Rivoluzione digitale



le foto



libri e scritti personali



la musica e i video



le «lettere» e i messaggi



il denaro



I «preziosi»



I documenti personali «storici»



Strutture» di archiviazione



Le chiavi di accesso



Il contenuto del 

patrimonio digitale







Il patrimonio digitale

Il patrimonio digitale (in senso ampio)

è composto da

1. Beni digitali

2. Account digitali ( contratti stipulati con i fornitori)

3. I supporti di memorizzazione fisici



Il patrimonio digitale

Beni digitali

Documenti informatici contenuto all'interno di un 

dispositivo digitale (che esistono o esisteranno in futuro). 

• corrispondenza di posta elettronica

• file di testo

• immagini, i video, i file audio 

I beni digitali sono normalmente di proprietà del titolare (!! 

Beni in licenza!!)



Contenuto dei beni digitali

Affettivo

rispondenza a interessi individuali, familiari, affettivi

o sociali

• Lettere a contenuto intimo o personale

• Video di famiglia

• Foto delle vacanze

• Messaggi whatsapp



Patrimoniale

si caratterizzano per il loro valore economico intrinseco o 

facoltà di utilizzazione economica

• Bitcoin o criptovalute

• immagini di un fotografo professionale

• progetti di un architetto o di un inventore

• Opere di un autore

• Software di uno sviluppatore

• Nft

• Collezionabili digitali

Contenuto dei beni digitali



NFT – NON FUNGIBLE TOKEN

Everydays — The First 5000 Days

un collage di cinquemila opere digitali realizzate (una al giorno) da Beeple (Mike 

Winkelmann). Christie’s, ha venduto l’opera per 69,3 milioni di dollari in crypto

Il patrimonio digitale



NFT – NON FUNGIBLE TOKEN

Si tratta di un certificato di autenticità digitale attraverso il quale si

certifica come “originale” un contenuto, quale un tweet, un’opera

d’arte, ecc. (originariamente digitale o digitalizzato), che può quindi poi

essere venduto come tale e che sarà sempre distinguibile dalle sue

“riproduzioni”

la blockchain serve per certificare l’autenticità e la storia del

certificato

Il patrimonio digitale



NFT – NON FUNGIBLE TOKEN

non si acquistano i diritti d’autore sul contenuto oggetto del token

(ovvero l’originale dell’opera),

MA

un CERTIFICATO che consente di tenere traccia e provare la proprietà

della COPIA digitale acquistata.

l’originale resta di esclusiva proprietà dell’autore il quale potrà

sfruttare economicamente un numero indefinito di volte la propria

opera, venendo remunerato per l’acquisto di un token ad essa

collegato.

Il patrimonio digitale



Il patrimonio digitale

I supporti di memorizzazione 

fisici

• hard disk (del pc, smartphone, ecc.)

• usb

• Dischi esterni

virtuali ( account)

• Account Cloud (Icloud, dropbox..)

• Account exchange

Blockchain?



Problema comune a tutti i cespiti del patrimonio digitale sono le 

Credenziali segrete di accesso 

• Segrete

• Sicure 

• composte da almeno 8 caratteri complessi

• periodicamente aggiornate (?)

• nuove e differenti dalle precedenti (?)

• Accompagnate spesso da un altro fattore di 

autenticazione (ad esempio, otp – one time password)



Le origini dell’eredità digitale

La storia di justin



La trasmissione mortis causa 

del patrimonio digitale



La successione digitale

la morte di un soggetto comporta l’apertura della successione 

(anche) digitale.

le norme che regolano restano le stesse

MA VI SONO PROBLEMATICHE PECULIARI



Diversi gli aspetti problematici

• le difficoltà di ricostruzione del patrimonio digitale e la sua eterogeneità;

• la presenza di credenziali di protezione e l’acquisto del possesso;

• il bilanciamento dell’interesse degli eredi ad accedere ai dati e quello del defunto

a mantenere la riservatezza;

• le difficoltà di valorizzazione del patrimonio digitale;

• l’assenza di strumenti ad hoc per la trasmissione delle credenziali e del

patrimonio digitale;

• La presenza di istituti giuridici insuperabili (divieto di patti successori).



La successione ab intestato 

nel patrimonio digitale



Accesso ai supporti fisici

 procedere per tentativi

(= inserendo, ad esempio, password già note o ricostruibili

attraverso le abitudini del defunto)

 richiedere l’assistenza di tecnici specialisti di informatica

forense

La successione ab intestato nel patrimonio digitale



Accesso ai supporti fisici

Informatico forense

 Necessario per non compromettere

definitivamente il patrimonio ereditario

 Effettua una copia forense

del dispositivo per non compromettere l’originale

 Tenta di forzare il sistema

con tecniche di polizia giudiziaria

La successione ab intestato nel patrimonio digitale



Accesso agli account 

se accesso al supporto fisico è avvenuto con successo

 accesso attraverso lo stesso device (personal computer, smartphone,

tablet, ecc.) in uso al defunto

i programmi di navigazione (browser) memorizzano infatti le credenziali

La successione ab intestato nel patrimonio digitale



Accesso agli account 

se accesso al supporto fisico NON è avvenuto con successo

Art. 2 terdecies d.lgs. 196/2003 

+ 

art. 15 GDPR

La successione ab intestato nel patrimonio digitale



Ordinanza tribunale di milano

Il 1° caso italiano

Carlo Costanza

• Un giovane muore improvvisamente in un incidente stradale

• I genitori sono gli unici eredi

• I genitori chiedono l’accesso all’account cloud per ragioni

«sentimentali» e per «recuperare le ricette allo scopo di realizzare un

progetto dedicato alla sua memoria (ad esempio, un libro di ricette»

• Apple NON nega l’accesso né la qualità di eredi, ma chiede…



Ordinanza tribunale di milano

Art. 2 terdecies d.lgs. 196/2003 + art. 15 GDPR

«1. I diritti di cui agli articoli da 15 a 22 del Regolamento

riferiti ai dati personali concernenti persone decedute

possono essere esercitati da chi ha un interesse proprio, o

agisce a tutela dell’interessato, in qualità di suo mandatario, o

per ragioni familiari meritevoli di protezione.»



Ordinanza tribunale di milano

Art. 2 terdecies d.lgs. 196/2003 + art. 15 GDPR

 Non è stato vietato l’esercizio dei diritti ex 15-22 gdpr

« 2. L’esercizio dei diritti di cui al comma 1 non è ammesso nei casi

previsti dalla legge o quando, limitatamente all’offerta diretta di

servizi della società dell’informazione, l’interessato lo ha

espressamente vietato con dichiarazione scritta presentata al

titolare del trattamento o a quest’ultimo comunicata.»



Ordinanza tribunale di milano

Art. 2 terdecies d.lgs. 196/2003 + art. 15 GDPR

gli eredi hanno provato un interesse all’accesso e anche un

«diritto patrimoniale»

4. (…) In ogni caso, il divieto non può produrre effetti

pregiudizievoli per l’esercizio da parte dei terzi dei diritti

patrimoniali che derivano dalla morte dell’interessato
nonché del diritto di difendere in giudizio i propri interessi»



Ordinanza tribunale di milano

Il diritto di accesso 

«non può essere subordinato alla previsione di requisiti che,

peraltro, con riferimento ad istituti di un ordinamento

giuridico diverso da quello italiano (dinanzi al quale il diritto è

azionato), introducono condizioni diverse da quelle indicate

dal legislatore»



Altri provvedimenti italiani

Tribunale di Bologna

Tribunale di Roma

Tribunale di Milano

Tribunale di Venezia



sorte dei contratti: subentro degli eredi?

Fornitori: NO

• clausole di intrasmissibilità

• clausole di cancellazione

• clausole di riservatezza

Giurisprudenza: SI

Corte di cassazione tedesca

(BGH, 12 luglio 2018, n. 183/17)

La successione ab intestato nel patrimonio digitale



La pianificazione 

della successione digitale



La pianificazione della successione digitale

TESTAMENTO (..e legato di password)

NO (da solo)!!! 

 Scritta su «carta»

 pubblicazione 

Le credenziali diverrebbero

conoscibili prima, durante e dopo la pubblicazione

= Frustrata la segretezza o volontà del disponente.

Irrilevante art. 620, ult. co., c.c.



quindi 

?

La pianificazione della successione digitale



divieto di patti successori ex art. 458 c.c.

Devoluzione solo per:

• Testamento

• Legge

la nullità di ogni convenzione (c.d. contratto ereditario) con

cui taluno disponga della propria successione

La pianificazione della successione digitale



MANDATO POST MORTEM EXEQUENDUM

Art. 1703 c.c.

Il mandato è il contratto col quale una parte si obbliga a compiere uno o più

atti giuridici per conto dell'altra

Il mandante conferisce ad un soggetto, per iscritto, il compito di

comunicare la password dallo stesso custodita al destinatario

prescelto o, alternativamente, di trattenerla e utilizzarla per compiere

una determinata attività

La pianificazione della successione digitale



Problemi

1) ultrattività

l’esecuzione del negozio bilaterale è differita al momento

della morte del mandante

Deroga 1722, 4° co, c.c (mandatum morte finitur)??

dottrina e giurisprudenza 

 il principio di carattere dispositivo

 derogabile

La pianificazione della successione digitale



2) violazione divieto patti successori

 necessario esaminare la specifica natura dell’incarico

= NON deve esservi un arricchimento patrimoniale del

destinatario della password

Quindi si può utilizzare se…

 Non si tratta di beni di natura NON patrimoniale

 Il trasferimento si è già perfezionato in vita

 utilizzato in combinazione con il testamento

La pianificazione della successione digitale



Le soluzioni offerte 

dai fornitori di servizi digitali





Qualche suggerimento…



Manuale pratico

Manuale pratic� per il Curatore di 

eredità giacente

Seconda Edizione

Pacini 2025

Sconto 10%

Codice sconto: ERGIAC

www.pacinigiuridica.it



GRAZIE!
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