Tribunale Ordinario di Torino

OGGETTO: Nuove disposizioni sul servizio di prenotazione on line degli accessi alla
Cancelleria Esecuzioni Mobiliari

(-‘D(‘VD,L . /{LIZ‘D ]5 ZI Torino, 21 febbraio 2014

Al Responsabile Cancelleria Esecuz. Mobiliari

ep.c. Al Signor Presidente del Consiglio
dell’Ordine degli Avvocati

Ai Responsabili Cancellerie Civili
Al Responsabile URP

Al Responsabile Ufficio PCT

Con riferimento a quanto in oggetto, a seguito degli incontri con il rappresentante del
Consiglio dell’Ordine degli Avvocati, il Consigliere Avv. Francesco Zarba, con I'accordo
dello stesso Consiglio dell’Ordine (che in ogni caso si riserva ulteriori determinazioni a
seguito della sperimentazione), si danno le seguenti nuove disposizioni organizzative da
applicarsi a far data dal 3/3/2014 per quanto riguarda le prenotazioni e dal 10/3/2014
per quanto riguarda gli accessi.

A partire dal 3/3/2014 sard possibile prenotare on line gli appuntamenti per ’accesso
aila Cancelleria Esecuzioni Mobiliari a far data dal 10/3/2014.

Gli appuntamenti riguarderanno lo sportello relativo al deposito ditutte le
istanze relative a procedure pendenti e definite in aula 31, ingresso 10, se, C, piano
terra (ad accezione delle richieste copie e del ritiro delle stesse per le quali continuera a
funzionare uno sportello dedicato in aula 30, piano terra, ingresso 10, scala C, per il quale
non & prevista al momento la prenotazione on line e funzionera ancora con la distribuzione
dei numeri). Sara possibile prenotare fino a due appuntamenti settimanali (massimo tre
istanze per ciascun appuntamento).

Per i primi tre mesi, da marzo a maggic 2014, resterd ancora attive uno sportello cui
potranno accedere coloro che non hanno fruito della prenotazione on line: per tale
sportello saranno in distribuzione 32 numeri dalle 8.30 di ogni mattina.

In tale periodo di sperimentazione, il funzionamento del servizio verrd monitorato sia dal
Tribunale che dal Consiglio dell’Ordine degli Avvocati.

A seguito della sperimentazione, tendenzialmente a far data dal 1° giugno 2014, si potra
accedere alla Cancelleria Esecuzioni Mobiliari (aula 31, piano terra, sc. C, ingresso 10 )
solo attraverso la prenotazione on line per il deposito di massimo tre istanze per ogni



appuntamento. Restera comunque attive il servizio di ricezione delle urgenze a partire
dalle 12.30 di ogni giorno.

Come si dovra procedere alla prenotazione:

- coloro che dispongono gia dell’account di accesso al servizio di prenotazione on line
presso la Cancelleria Centrale Civile, saranno automaticamente abilitati alla funzionalita
Appuntamenti/Fissa _appuntamento. Per gli altri sard necessario registrarsi sul sito del
Tribunale di Torino, nella sezione Servizi ai Professionisti cliccando la voce Cancelleria
Esecuzioni Mobiliari - Prenotazione appuntamenti e di seguito selezionando la voce Crea un
account ora,

- sara possibile prendere fino a due appuntamenti settimanali (per un totale di sei
istanze) indicando nella motivazione il numero di ruolo generale delle procedure esecutive
alle quali si intende accedere ed il tipo di istanza che si intende depositare.

- il sistema mettera a disposizione dell’'utente un "Codice appuntamento” che dovra
essere utilizzato per ’accesso in Cancelleria.

- 'accesso avra durata di dieci minuti entro i quali dovra essere necessariamente
completato il deposito di tutte le istanze in numero massimo di tre per appuntamento.
Pertanto ¢ raccomandato aghi utenti di predisporre quanto necessario ai fini del deposito onde
rispeltare la tempistica assegnata. In caso contrario, sara cura dell’utente accedere alla
Cancelleria con altro appuntamento per il completamento dell’attivita onde evitare ritardi
negli appuntamenti successivi. Non saranno ammesse eccezioni a questa regola.

- & obbligatorio cancellare il proprio appuntamento in caso di inutilizzo entro le ore
10.00 del giomo antecedente I’appuntamento stesso. Dopo ire appuntamenti mancati € 1ton
cancellati il sistema blocchera 1’account dell’utente.”

1l Dirigente Ammjnistrativo Vicario
dott Andrg/Borceddu
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