q CASSAFORENSE

IL PRESIDENTE
Roma,19/02/2018 Ai Signori Presidenti
Prot. n.34128 ORDINI FORENSI

LORO SEDI

Caro Presidente,

ho il piacere di comunicarTi che, a partire dal prossimo 1° marzo, entrera in funzione il nuovo
Information Center di Cassa Forense con caratteristiche multimediali e orari fortemente
ampliati rispetto al passato.

Ti prego di dare la massima diffusione della notizia fra gli iscritti del Tuo Ordine
pubblicizzando anche il nuovo numero telefonico da chiamare (06-87404040) e le innovative
caratteristiche del servizio, riassunte nell’allegato comunicato.

Con l'occasione Ti comunico che anche la linea telefonica diretta riservata ai delegati della
Cassa e agli Ordini Forensi, che restera interamente gestita all'interno dell’Ente, subira il
cambio del numero telefonico (lo 06-367171 a partire dal 1° marzo 2018, sara sostituito dallo
06-95223599), mentre resteranno invariati i codici di accesso gia in precedenza utilizzati.

Sono certo che il grande sforzo organizzativo compiuto dalla Cassa, in collaborazione con

una societa specializzata del settore, selezionata mediante gara europea, possa essere
apprezzato dagli iscritti e porti, dopo un breve periodo di rodaggio, a superare le criticita nel
servizio di call center, segnalate da moltissimi iscritti.

Cordiali saluti.

Avv. Nunzio Luciano
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