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Ordine Avvocati Tortona

Credo che un approfondimento par-
ticolare meriti, nell'ambito di una
riflessione sulla deontologia professio-
nale, la figura dell"avvocato tamiliari-
sla.

Come tutti gl avvoeali — con il giu-
rumento pronunciato all'ingresso nella
professione dobbiamo “adempiere i
doveri professionali per i fini della giu-
stizia" e armonizzare questo dovere con
quelli che ci fanno capo nei confrant
della parte assistita (colei che & stata ed
& la nostra Maestra Paola De Benedetti
ha ben parlato di “doppia lealta™). E
molto spesso, con riferimento ai casi da
noi trattati, ¢ difficile comprendere
quali siano questi “fini della giustizia™,
dal momento che I legge nella nostra
materia propone concetli necessaria-
mente “in bianco”, da riempire di con-
tenuto, quali ad esempio “inleresse
merale e materiale della prole”, “inte-
resse del minore”, "assistenza morale ¢
materiale”, “rapporti significativi con
il minore” ed altri ancora.

I minori coinvolti nelle procedure
non sono quasi mai rappresentati e
quindi le conseguenze dei provvedi-
menti che il Giudice assumera ricadran-
no su di loro senza che una loro voce sia
presente in causa. Sappiamo infatti che
la L. 14972001, di recente entraty in
vigore, prevede si assisicnza eenica
del minore (I™avvocato del minore”),
ma solamente nelle procedure di limita-
zione ¢ decadenza della potesta ed in
guelle per Ia dichiamazionc di adottab-
btd. Nessunma previsione — per il
momento —di difesa del minore in rela
zione alle procedure per separazione o
divorzio ovvero a quelle di cui all*an.
37 hisce.

Non possiamo quindi non tenere in

debito conto il fato che le difese da nei
proposte — concorrendo a determinare
la decisione del Giudice - avranno rica-
dute anche sugli evenroali minori.

Quali, allora. i particolari canoni
deontologici che dovranno guidare il
nosiro operatn?

Partiamo, naturalmente, dalle norme
del nostro Codice Deontologico.

L'ant. 12 & dedicato al dovere di coin-
petenza = "“"avocato non deve accer-
tare incarichi che sappia di non poter
svalgere con adeguata competenza ...
l"accettazione di wn determinato inca-
rico profexsionale fa presumere la com-
petenza a svolgere quell’ incarica”.

Anche il codice deontologico euro
peo prescrives “I'avvocato non accella
wn incarico se egli sa o dovrebbe sape-
re che ... non ha la competenza neces-
saria per occuparsene’.

Che cosa esattamente impone questa
prescrizione all’avvocato che st occupa
di famiglia e di minoni?

To credo certumente gualche cosa di
piu che la mera conoscenza delle norme
che disciphinano le varie fattispecie che
si troverd ad affrontare,

Sono possibili in questa materia due
diversi tipi di approccio: 'uno mera-
mente giuridico ¢ 'altro, per cost dire,
giundico-interdisciplinare.

Nel primo caso ["avvocato appron-
teris i mezzi legali per wielare gli inte-
ressi del suo cliente, agendo in un certlo
Renso acriticamente: metterd la sua
competenza giundica al servizio delle
pretese che gli vengono prospettate dal-
Passistito, assumendo per veridica la
rappresentazione della situazione com-
plessiva e dell’eventuale conflitto che
lo stesso gli propone, e lo inviteri a ridi-
mensionare le sue pretese solo nel caso
i cui non le rilenga lecnicamente
sostenibili in gindizio, £, questo, certa-
mente un approceio “facile™: totalmen-
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te — o quasi - adesivo alle nchieste del
cliente (e quindi vissuto dallo stesso
come molto confortanie ¢ solidale) ¢
nello stesso tempo snello sotto il profi-
lo della scela delle azioni legali da
intraprendere, delle quali & sufficiente
verificare [a proponibilitd “giuridica”.

Ma non va dimenticato che se ["av-
vocato & tenuln ad un dovere di fedelta
nei confront del proprio assistito (art. 7
Codice Deontalogico Forense), & altre
si obbligato ad un “dovere di indipen-
denza” (art. 10) ed all"“autonomia del
mapporio”  professionale  (art. 36),
Indipendenza ed autonomia che debbo-
no sussistere anche nei confronti del
cliente, come chiarito dalla nostra giu-
risprudenza disciplinare. E tanto pu, io
rifengo, In una materia come la nostra,
con rifenimento alla quale | “fini della
giustizia”™ non possono non nguardare
anche la tutela dei minori coinvolt.

Non mi pare sia in definitiva condi-
visibile e deontologicamente accettabi-
le un approceio acriticamente adesivo
alle richieste del cliente nelle cause in
materia di persone ¢ famiglia.

Quello che ho prima definito approc-
cio giuridico-interdisciplinare compor-
ta invece che I'uvvocato, escludendo un
atteggiamento di aprioristica contrap-
posizione con Ialtra parte, si ponga in
una prospettiva di interazione coguitiva
con I'intero contesto, ¢ cioé non solo
con la posizione del suo chiente, o la
rappresentazione della sitwazione forni-
taghene dallo stesso, ma con tutto il
quadro famigliore.

Cid significa che in primo luogo sar
necessario approfondire quanto piil
possibile la situazione complessiva, in
tal senso sollecitando 1'assistito — il
quak mn genere al primn contatlo con
noi porta un vissuto di prande turba.
mento — ndiscutendola ¢ nivalutandola
msieme, sopratutto quando nel conflit-
to siano coinvolti dei minori.



Dovremo poi far presente al cliente
che un’ottica di mediazione (intenden-
do il termine in senso lato) spesso con-
sente di accedere a soluzioni della crisi
piir efficacemente tutelanti gli interes-
si dei minori, tanto diretlamente che
indirettamente (sappiamo infatti che
un genitore scontento o “perdente”
spesso interagird negativamente coi
fighi).

Sarad necessario altresi, con corret-
tezza e competenza, dare al cliente
informazioni circa quali conereti risul-
tati potrebbe presumibilmente ottenere
rivolgendosi al giudice. Cid significa
che, caso per caso, polrd prospettarsi la
necessita di invitarlo a ridimensionare
le suc pretese, ovvero — se invece si trat-
ta, ad esempio, di un coniuge psicologi-
camente “schiacciato” dall’altro — di
rimarcarghi i suoi diritti, non alimentan-
do la conflittualitd, ma tuttavia espo-
nendoglieli con chiarezza, a maggior
ragione se la loro tutela avrd ricadute su
quelli dei figli minor,

E doveroso anche prospettare
all’assistito, con la massima esausti-
vita possibile, modalita e temp? delle
azioni giudiziarie, cosi che egli possa
valutarpe Ta “tollerabilitd” anche sotto
il profilo psicologico. Occorre, in que-
sto, molta cautela: I'avvocato familia-
rista (e ancora una volta mi richiamo
all’insegnamento  di  Pacla Dec
Benedetti) pud molto spesso trovarsi
di fronte un cbiente che vuole “vince-
re’” tutto e non comprende che la causa
non gli portera ragionevolmente gue-
sto risultato (e se glielo portasse non
sarebbe davvero una vittoria, il pil
delle volte). Altre volte, al contrario,
capita che il cliente sia cosi “stremato”
da anni di veri e propri soprusi patiti ad
opera dell’altro coniuge, che debba
essere per cosi dire “rafforzato” nella
sua richiesta — sempre privilegiando
ove possibile una soluzione concorda-
ta — perché sarebbe portato ad accetta-
re condizioni vessatorie proposte dal-
I’altra parte, spesso pregiudicanti la
serenitd dei figli o le loro csigenze
anche materiali di crescita.

Se per attuare questo tipo di approc-
€10 & Necessario — a mio avviso — avere
conoscenza di psicologia, occorre esse-
re ben attentl a non incorrere nell’erro-
re di esercitare competenze di altre
fipure professionali, principalmente
proprio quella dello psicologo: i saperi
propri di altre professionalita acquisiti

dall’avvocato debbono costituire stru-
menti di miglior comprensione da uti-
tizzare nell’ambito ben delimitato delle
proprie competenze professionali.

Questi saperi saranno determinanti,
peraltro, per valutare la necessita di
richiedere I'intervento di un’altra figu-
ra professionale, quale quella dello psi-
cologo o del mediatore.

Un esempio: 'avvocato che ha sto-
diato i meccanismi della dissimulazio-
ne credo si possa spingere a porre in
dubbio le “veritd” che il cliente gli pro-
spetia ed a compiere una propria valuta-
zione del suo racconto alla luce dei suoi
comportamenti, che spesso chiariscono
ben pil delle verbalizzazioni. Tutto ¢id
nell’ottica di una pit compiuta com-
prensione del conflitto al fine di valu-
tarne la possibilitd di riscluzione, ncl-
Iinteresse del clicnte stesso e degli
eventuali minori coinvolti. Questo
approccio a mio avviso portera frutti sia
di trovare una soluzione concordata che
nella prospettiva di rivolgersi al giudi-
ce. Sappiamo infatti che le decisioni del
magistrato, quando le parti arrivano in
Tribunale in un clima di conflitto anco-
ra molto acceso, SPesso NoI contentano
nessuno e fanno crescere il disagio
emotivo delle parti adulte e, conse-
guentemente, dei minori.

Ma quando 1’avvocato constata che
il suo intervento, pur arricchito dagli
strumenti di cui si & dotato, non & suffi-
ciente e che non & riuscito, ad esempio,
a far superare atteggiamenti strumenta-
lizzanti dei figli o persecutori nei con-
fronti dell’altro coniuge, (ovvero a
“rinforzare” il coniuge che subisce que-
sti atteggiamenti), a mio parere ha il
dovere di affiancare a sé una figura pro-
fessionale competente (naturalmente si
porrd la necessitd del conscnso del
cliente e sappiamo che a volte il cliente
si perdera perché non accettera questa
impostazione...).

Posso ora ritornare al mio punto di
partenza: al dovere di competenza pre-
scritto dal codice deontologico {orense
¢ dal codice deontologico europeo, per
completare la citazione degli articoli
che ho prima ricordato.

Entrambi i codici prescrivono che
I’avvocato debba “per il caso di contro-
versie di particolare impegho e com-
plessita, valutare U opporrunitd della
integrazione della difesa con un altro
collega” {art. 12 Cod. Deont.). Codice
europeo: “I'avvocate non accetfa un
incarico se egli sa o dovrebbe sapere
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che ... non ha lu competenza necessaria
per occuparsene, a meng di collaborg:
re con un altro avvocato che abbia tale
compelenza’”,

Io credo che queste norme deontolo-
giche potrebbero, in una rielaborazione
giurisprudenziale e, auspico, anche
normativa, del nostro codice, ritenersi
applicabili altresi al caso in cui I'avvo-
cato familiarista, per tutelare al meglio
il cliente ed espletarc con piena compe-
tenza il suo mandato, necessiti di ricor-
rere ai saperi di un’altra figura profes-
sionale.

Credo, in definitiva, che in alcune
occasioni si venga a creare la doverosa
opportunita da parte nostra di richiede-
re ad un altro professionista, lo psicolo-
go il pia delle volte, un intervento per
una pilt efficace valutazione della situa-
zione, nell’ottica del perseguimento di
quegli scopi di cui gia ho detto di atte-
nuazione delle conflittualita e di media-
zione tra le richieste del cliente ed i suoi
effettivi interessi, tenuto conto altrest di
quelli dei minori coinvolti.

Quindi, un dovere di competenza che
in certe situazioni per I'avvocato fami-
liarista potrebbe far sorgere — ma, sia
chiaro, questa & la mia personale opinio-
ne — il dovere anche deontologico di
ricorrere ad un’altra professionalita.

Richiesto 1’intervento, occorrerd
verificare se lo stesso. effettuato in fuse
pre-processuale, determini incompa-
tibilita con un {futurc ruolo di ctp {per lo
psicologo potra consultarsi Part. 16
delle linee guida deontologiche per lo
psicologo forense).

Mi pare che non dovrebbe ravvisarsi
incompatibilita se I'intervento si & limi-
tato ad una fase di “ascolto™ sia pur con
fini valutativi ¢ proguostici ¢ non & stata
svolta attivita terapeutica (sempre che
sia possibile ben distinguere le due atti-
vitd). Naturalmente, come sapete, par-
lamo di ascolto dell’adulto: 1o psicolo-
go non pud avere contatta con il figlio
minore se non cen il consenso di
entrambi i genitori.

Se non ¢ possihile raggiungere una
soluzione concordata — e noi avvocati
sappiamo quanie energic in questo
senso si adoperino... spesso il magistra-
to non immagina quanto lavoro abbia
preceduto un accordo che gli presentia-
mo ¢ che magari appare “semplice” —e
si giunge in fase giudiziale, a volte
verrd disposta una consulenza tecnica.
Vorrei ora approfondire il tema della
consulenza d’ufficio e di parte sotto il
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profilo delle prescriziont deontologiche
forenst.

L’art. 54 del Codice deontologico
forense che titola “rapporti con arbitri e
consulenti tecnici” recita: "I’ avvocato
deve ispirare il proprio rapporto con
arbitri e consulenti tecnici a correttezza
¢ lealta, nel rispetto delle reciproche
Sunzioni™.

11 codice deontologico europeo pre-
scrive che siano applicabili ai rapporti
tra avvocato € consulente del giudice le
stessc regole dettate per i rapporti tra
avvocato ¢ giudice; parallefamente, e
stato ritenuto che nei rapporti tra avvo-
cato ¢ consulente tecnico di parte valga-
no le regole dettate per i rapporti tra
avvocato e co-difensori.

Qualche spunto di applicazione: poi-
ché 1’art. 53 del codice deontologico
forense prescrive che 'avvocato non
possa discutere del processo civile in
corso con il giudice incaricato dello
stesso senza la presenza del legale
avversario, ritengo che 'avvocato non
possa chiedere al proprio consulente di
parte un intervente presso il ctu senza la
presenza del ctp dell’altea parte, diverso
— naturalmente — da quelli gia concor-
dati tra i consulenti,

Quanto al consulente di parte, acco-
gliendo il richiamo del Codice deonto-
logico curopco avvocato dovra
improntare il proprio compertamento
nel suoi confronti alle regole deontolo-
giche, ovviamente in quanto applicabi-
i, dettate per i suoi rapporti con il co-
difensorc.

f.a norma che disciplina tali rap-
porti & "art. 23 numero 5 del codice
deontologico: “nei casi di difesa con-
giunta é dovere del difensore consul-
tare il proprio co-difensore in ordine
ad ogni scelta processuale ed infor-
marlo del contenuto dei collogui con
il comune assistiro, al fine della effet-
tiva condivisione della strategia pro-
cessuale”.

A parte la scelta - che spetta ovvia-
mente all’avvocato — delle informa-
zioni da condividere, valutato lo speci-
fico ambito dell’incarico conferito al
consulente, vi & da chiedersi guale
valenza abbia in questo rapporto tra
profcssionisti il dovere di segretezza e
riservatezza di cui all’art. 9 del codice
deontologico forense: in una prece-
dente stesura il codice prevedeva
espressamente che l'avvocato polesse
fornire ai consulenti gli atti processua-
li necessari per Pespletamento dell’in-

carico e le informazioni in suo posses-
so anche nelle ipotesi di intervenuta
secretazione dell’atto. La vigente ver-
sione ha eliminato questo specifico
riferimento ed ha enucleato, tra le
eccezioni alia regola generale, quella
che prevede la divulgazione di infor-
mazioni relative alla parte assistita che
siano necessarie per lo svolgimento
delle attivita di difesa.

Ed allora, trattandosi di informazio-
ni definite “necessarie”, occorrerd una
nostra valutazione (sul punto relativo al
consenso dell’assistito occorrerebbe un
ulteriore, specifico approfondimento
oggi non possibile).

Sull’altro fronte sappiamo che
I’art. 15 del codice deontologico degli
psicologi prescrive che “nel caso di
collaborazione con altri soggetti pari-
menti tenuti al segreto professionale,
lo psicologo pué condividere soltanto
le informazioni streftamente necessa-
rie in relazione al tipo di collabora-
zione”.

Che cosa allora il ctp pud riferire
all’avvocato di quanto ha appreso nel-
I’espletamento del suo mandato? Cid
che riguarda strettamente lo specifico
incarico di consulenza o anche notizie o
valutazioni che potrebbero meglio
orientare i} legale nella sua attivita di
difesa? E che ruolo riveste in questo
rapporto a due facce il consenso del
“paziente-cliente™?

Ma torniamo alla nosira professione:
che uso deve fare il difensore delle noti-
zie apprese? Deve senz’altro comuni-
carle al cliente in nome del dovere di
informazione (art. 40 codice deont.
forense) che gli impone di riferire quan-
to appreso nel corso del mandato ovve-
ro deve, consultatosi con il suo consu-
lente, omettere la comunicazione che
poirebbe determinare turbamento del-
I’assistito o riaccendere la conflittua-
fita?

Giungiamo cosi a frattare dell’ulti-
mo punto, quello dell’informazione al
clicnte, senz’altro di grande rilievo per
I"avvocato familiarista.

To credo che occorra una attenta let-
tura dell’art. 40 che recita “if difensore
ha I’ obblige di riferire al propriov assi-
stito il contenuto di guanto appreso nel-
l'esercizio del mandato se utile all inte-
resse di questi™.

It riterimento al “contenuto™ da spa-
zio ad una nostra valutazione — a mio
avviso doverosa — sutla opportunita di
sottoporre al cliente atti che potrebbero

creare a lui o a terzi, qualr 1 figli minori,
gravi danni.

Ad esempio, sottoporre all’assistito
la relazione di consulenza psicologica o
psichiatrica che formula determinate
diagnosi o giudizi pud creargli disagio
0 inasprire ta conflittualita.

Altrettanto  delicate sono e
Relazioni dei Servizi: leggerle potrehbe
a volte ulteriormente aggravare il con-
flitto o pregiudicare il rapporto del
cliente con i Servizi stessi, 1 quali devo-
no potere invece continuare ad esscre
un punto di riferimento.

L’avvocato familiarista dovra farsi
carico — ed & responsabiliti non certo di
poco momente — di decidere cosa
comunicare ¢ cosa no, ed in guali
momenti, affidandosi alla sua esperien-
za ¢d attitudine professionale.

Non & certo un compito facile,

Voglio chiudere nallacciandomi al
discorse miziale: non ¢ sufficiente 1a
conoscenza delle leggi, dobbiamo
ricorrere alla nostra —ed eventualmente
aquella altrui — esperienza professiona-
le per acquisirc anche [attitudine pro-
fessionale.

E - quello dell’attitudine - un con-
cetto espresse dall’art. 17-bis della
Legge n. 134 del 29 marzo 2001 sul
Patrocinio a spese dello Stato, che pre-
vede che per formare gli elenchi dei
difensori ogni Consiglio dell’Ordine
degli Avvocati debba valutare la sussi-
stenza di attitudini ed esperienza pro-
fessionale.

E un segnale a mio avviso positivo,
che delinea una figura professionale
dell’avvocato semprc pill attenta a
curare, con riferimento alla materia in
cul opera, non soltanto la preparazione
ginridica, ma la formazione attitudina-
le, che per noi familiatisti significa,
oltre all’esperienza, un bagaglio di
conoscenze psicologiche e sociologi-
che, umanistiche in generc.

E potra essere questa la nostra rispo-
sta ai tentativi di alcuni che vorrebbero
assimilare la nostra professione ad una
attivitd comumerciale in nome di un
dichiarato fine di tutela del “consuma-
tore”: noi avvocatl curiamo la nostra.
formazione anche e ben al di 1a di guan-
to ¢l viene imposto, avendo di mira non
solo la tutela del nostro assistito (consu-
matore) ma anche di soggetti indifesi -
nel senso letterale di non difesi — sui
guali le nostre scelte professionali pos-
sono ricadere.

Marina Notaristefano






